廊坊市常青供热有限公司
关于长城网调查常青供热站违规收费的答复
廊坊市建设局：

我公司收到贵局转发的长城网调查“汇源名居”和“呈祥紫园”两个小区居民举报常青供热站违规收费问题的材料，现将具体情况说明如下：

常青供热站不存在违规收费的问题，汇源名居和呈祥紫园两个小区今年仍按面积收费，不能执行热计量收费的原因具体如下：

一、汇源名居及呈祥紫园两个小区并入我公司供暖未按正常手续进行的特殊原因。
2012年汇源房地产公司违规建设燃煤分散供暖锅炉房，我公司职工发现后及时向廊坊市信访局举报，反映情况。2012年10月，经市政府原聂市长、李刚市长及房欣秘书长协调，责令汇源房地产公司拆除违建锅炉房，并将其准备供暖的汇源名居、呈祥紫园两个小区并入我公司供暖。根据廊建【2011】14号文件《廊坊市民用建筑供热计量管理办法》第十四条的规定，“建设单位在组织工程竣工验收时，首先向供热行政主管部门报送热计量实施内容，……供热计量工程不合格的，……供热企业不予并网供暖”， 当时汇源名居及呈祥紫园两个小区的供热计量工程未经过我公司对其进行验收并至市建设局供热行政主管部门备案，不具备热计量条件，但由于时间紧迫无法完成热计量整改工作，为了解决广大居民的冬季采暖问题，上述市领导责令我公司在供热计量工程未验收合格的情况下于2012年11月先行对其供暖。

二、汇源名居至今未能实行热计量收费的原因：

汇源名居小区接入我公司供暖后，我公司多次催促小区的开发建设单位完成供热计量工程验收工作，以便热计量工作的正常开展，但汇源名居小区至今没有向我公司申请验收。故我公司对其内部热计量设施的安装及运行情况并不掌握，无法开展热计量工作。

三、呈祥紫园未能实行热计量收费的原因：

2012-2013呈祥紫园未能实行热计量收费的原因同上。但呈祥紫园小区2014年积极开展了热计量工程的整改工作，并于2014年10月17日向我公司提交了验收申请，2014年10月30日，我公司会同廊坊市供热行政主管部门的专家组共同对该小区进行了验收工作。目前现场验收已合格，书面材料正在完善中。但供热计量设施是否运行正常只能在供暖期间检查，为维护供用热双方的权益，保证热计量数据真实可靠，必须在确保供热计量设施运行正常的情况下才能实行按热计量收费。验收完成的第一个供暖期属热计量设施运行监测调试期，不具备执行按热计量收费的条件，只能执行按面积收费。
四、上述两个小区的热计量工作都是指整个小区，汇源名居小区供暖面积25.70万平米，呈祥紫园小区供暖面积15.45万平米，不存在一、二、三期的区别。
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